
Компанид ирсэн өргөдөл, гомдлын мэдээлэл 

Хүснэгт 1: 2023 оны 2 дугаар улирлын байдлаар 
 

Ажилтнаас ирүүлсэн өргөдөл, 
гомдол 

Өргөдөл, гомдлын агуулга,төрөл Дүн, тоо 

 
Тэтгэмж, 

буцалтгүй 
тусламж 

Ажилтны эцэг, эх нас барсны тусламж болон буцалтгүй 
тусламж дэмжлэг 

10 

Ажилтан нас барсны тусламж 1 

Шинээр хүүхэдтэй болсны тэтгэмж 11 

Шинээр гэр бүл болсны тэтгэмж 1 

Шилжин ажиллах, үндсэн ажилтан болох хүсэлт 37 

Чөлөө олгох хүсэлт 34 

Ажлаас чөлөөлөгдөх хүсэлт 45 

Цалингийн шатлал, нэмэгдэлтэй холбоотой 6 

Ээлжийн амралттай холбоотой 56 

Бусад 9 

Иргэнээс ирүүлсэн өргөдөл 

 
Иргэнээс 

Ажилд орох хүсэлт 5 

Түрээсийн машинтай холбоотой - 

Бусад - 

Нийт ирсэн өргөдөл гомдол 215 

 
Компанийн хэмжээнд нийтдээ 215 өргөдөл гомдол ирсэн байна. Үүнээс 213 өргөдөл 

буюу 99%-ийг шийдвэрлэн ажилласан байна.  

Нийт шийдвэрлэлтийг хувиар илэрхийлбэл: 

✓ Буцалтгүй тусламж тэтгэмж – 10.7% 

✓ Шилжин ажиллах – 13.5% 

✓ Үндсэн ажилтан болох – 3.7% 

✓ Чөлөө олгох хүсэлт – 15.8% 

✓ Ажлаас чөлөөлөгдөх хүсэлт – 20.9% 

✓ Цалингийн шатлал, нэмэгдэлтэй холбоотой – 2.9% 

✓ Ээлжийн амралттай холбоотой – 26% 

✓ Иргэнээс ажилд орох хүсэлт – 2.3% 

✓ 4.2%-ийг бусад өргөдөл  гомдол тус тус эзэлсэн байна. 

 
---oOo--- 

Буцалтгүй 
тусламж, 
тэтгэмж 

олгох

Шилжин 
ажиллах,

Үндсэн 
ажилтан 

болох

Чөлөө 
олгох 
хүсэлт

Ажлаас 
чөлөөлөх 

хүсэлт

Цалингийн 
шатлал, 

нэмэгдэлтэ
й 

холбоотой

Ээлжийн 
амралттай 
холбоотой

Бусад 
хүсэлт

Дүн, тоо 22 29 8 34 45 6 56 5

Шийдвэрсэн 22 29 8 34 45 4 56 5

Хувь 100% 100% 100% 100% 100% 67% 100% 100%
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Өргөдөл, гомдлын агуулгаар


